Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demis indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atencién
R Tiemp esimado ge | Yeiaios el sence o e S
No. |Denominacién del servicio| Descripcién del servicio. |proceso que debe seguirla|  (S¢ deberdlistarlos | - Procedimiento interno (De(a";:‘;g:'f‘?as dela Costo (gffrg;‘e;“,:s cludadania en general, | Oicinas ¥ dependencias | i parg direccionar a la |ventanilla oficina, brigada, Se""""(;‘;‘;o’;‘““’“"“ AL EIRCTEE) Mk CIoC) {onting) | aue accedieron al servicio | que accedieron al servicio
oelciudadanoparala | el ei0s de SXEE =Es A o] e personas naturales, a pagina de inicio del sitio pagina web, correo en el ltimo periodo acumulativo
obtencién del servicio). onde se obtienen) ” 1/ personas jurfdicas, ONG, web y/o descripcién | electrdnico, chat en linea, (mensual)
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
Para acceder ha este servicio se Se procede la cancelacion
realiza una solicitud dirigida al respectiva del alquiler del El costo del auditorio o macco 60
Gerente del MACCO-EP, auditorio ya que los costo varian esde 97,53 para WWW.macco.ec Se considera una capacidad
Auditorio Manuel Villavicencio | Se posee un auditorio equipado Verificar | dela Lunes a viernes 08:00 A ” . .
1 solicitando el alquiler del , si es para bli identidades publicas y Inmediato Ciudadania en general MACCO Inf@macc OFICINA NO APLICA Formulario de solicitud NO APLICA maxima de 200 personas por
del MACCO con exelentes sonidoy luces |5\ jitorio Manuel Villavicencio | 262102 del Auditorio tiene un valor de 97,53 dolares | 1230 YDE14:30A18:00 | 576 74 by igentidades 062300315 - - - alquiler
detallando el tema o eventoa y para instituciones privadas privadas E—
realizarse fecha y hora tien un valor de 276,74 dolares.
Los visitantes que llegan al El personal de turno resive con
IMACCO -EP Visitan con mucha mucha atencién a sus WWW.macco.ec
2 Cine f: asistententes para emitir el tick  TODOS LOS JUEVES 19:30 Y ”
ine familiar Cine club atencion nuestra carteleras la | Obtener el tick de ingreso e ingreso el cual sirve par SABADOS 18:00 Gratuito Inmediato Ciudadania en general ARTES - MACCO-EP Inf@macct OFICINA NO APLICA NO APLICA NO APLICA 8 613
csta fa programacién mensual llevar un control de asistencia 062300315
‘el cine cluby cine familiar. del cine cluby cine familiar ,

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

"NO APLICA", debido a que la (nombre de la entidad) no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

28/02/2019

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIGN DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

JEFATURA DE ARTES Y AUDITORIO

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

GUSTAVO JAVIER LOOR VELEZ

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIGN:

correo electrénico del o Ia titular de la unidad responsable

INUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

062300-277




Porcentaje de satisfaccién
sobre el uso del servicio

100%
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